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PAUTA DE REIVINDICAGOES AO BANCO DA AMAZONIA S/A PARA O/

PERIODO DE 01/09/2012 A 31/08//2013, EM ACORDO A SER FIRMADO ENTRE

O BANCO E O SINDICATO DOS EMPREGADOS EM ESTABE CIMy
0

BANCARIOS NO ESTADO DO MARANHAO.
. S
PARTE I - CLAUSULAS A SEREM RE-RATIFICADAS /" x\ﬁi‘,‘w (m 10(

CLAUSULA 1* - REAJUSTE SALARIAL - além do indice de rdajuste ‘sajarial
estabelecido na Convengdio Coletiva de Trabalho FENABAN 2012/2013 o Banc
reajustara o salério dos empregados no valor que adicionado ao reajuste la FENABAN
perfaga um percentual de 23% (vinte e trés por cento) a ser aplicado: a) em todas as faixas
do Vencimento Padrdo; b) Sobre todas as demais verbas remuneratérias e do Valor de
Referéncia de Mercado (VRM); c) sobre todas as cldusulas de natureza social com efeito
econdmico, acordadas por ocasido do ACT 2011/2012.

Pardgrafo Unico - O Banco se compromete a repor as perdas salariais de julho de 1994 até
os dias atuais na ordem de 6% ao ano durante um periodo de 10 anos até que as referidas
perdas estejam devidamente sanadas a partir de 1° de setembro de 2022.

CLAUSULA 2a - ADIANTAMENTO DE DECIMO TERCEIRO SALARIO - O
Banco, na primeira quinzena de fevereiro, efetuard o pagamento, a titulo de adiantamento
do 13° saldrio, da metade da remuneragéo recebida pelo empregado no més anterior.

Pardgrafo Unico - Se requerido, o Banco pagard o adiantamento também para os
empregados que gozarem férias em janeiro de cada ano.

CLAUSULA 3a - AUXiLIO-ALIMENTACAO - O Banco fornecera, mensalmente, aos
seus empregados, a partir de 01 de setembro de 2012, a titulo de auxilio-alimentagéo, 22
(vinte e dois) tiquetes no valor unitério de R$ 28,30 (vinte e oito reais e trinta centavos),
podendo, a critério do Banco, para melhor atender os empregados, adotar outra tecnologia
para disponibilizar esse beneficio.

Pardgrafo Primeiro - O auxilio-alimentagfo nfo terd natureza remuneratéria, nos termos
da Lei n. 6.321, de 14/04/1976, de seus decretos regulamentadores e da Portaria GM/MTB
n°. 1.156, de 17/09/93 (D.0.U de 20/09/93).

Pardgrafo Segundo - Os tiquetes referidos no "caput" poderfo ser também, substituidos
por cartdo eletronico, com a disponibilidade mensal na forma prevista no "caput" desta
clausula, nas localidades em que esse meio de pagamento seja normalmente aceito pelos
estabelecimentos comerciais conveniados. Entretanto, havendo comprovada dificuldade de
aceitagdo normal pelos estabelecimentos conveniados, o cartfo sera revertido para tiquetes
alimentago ou dinheiro.

CLAUSULA 4a - CESTA-ALIMENTACAO - O Banco concederé aos seus empregados,
cumulativamente com o beneficio previsto na Cl4usula anterior, cesta-alimentag¢do, no
valor mensal de 01 (um) salario minimo, observado o disposto nos pardgrafos Primeiro e

Segundo da Cldusula 3%, /w
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CLAUSULA 5a - ADICIONAL NOTURNO - A jornada de trabalho em periodo
noturno, assim definido o prestado entre as vinte e duas horas e seis horas, serd remunerada
com acréscimo de 50% (cingiienta por cento) sobre o valor da hora diurna.

Pardgrafo Unico — O adicional noturno sera incorporado ao Vencimento Bésico dos
empregados que os percebem na proporgdo de 20% por ano completo.

CLAUSULA 6a - ADICIONAL DE INSALUBRIDADE E DE PERICULOSIDADE -
O Banco efetuara o pagamento de adicional de insalubridade ou de periculosidade, sempre
que na prestagdo de servigos se verificar o seu enquadramento nas atividades ou operagdes
insalubres ou perigosas, por meio de realizagdo de pericia por perito do Ministério do
Trabalho ou equipe de saide da Empresa, no local de trabalho, com o objetivo de
caracterizar, classificar ou determinar atividade insalubre ou perigosa, conforme disposto
na legislagdo vigente.

Pardgrafo Primeiro - O fato de o empregador pagar este adicional ndo o eximira da
melhoria das condigdes de trabalho, até a eliminagéo do risco.

Pardgrafo Segundo - As entidades sindicais acompanhario a pericia.

CLAUSULA 7a - AUXIiLIO-CRECHE - O pagamento do auxilio-creche que, a critério
do empregado, podera ser revertido para complementagdo do pagamento de empregadas
domésticas independentemente de comprovagdo, sera de 1 (um) salario minimo por filho
de bancério ou bancéria, filho adotivo ou menor sob guarda ou tutela (estas duas wltimas
mediante documento judicial), devidamente registrado no Banco, observando-se o lapso
temporal de 83 meses, excetuado do limite de tempo ali previsto o filho portador de
enfermidade mental e/ou fisica incapacitante.

Pardgrafo Primeiro - Fica estendido o direito de auxilio-creche aos filhos portadores de
AIDS e neoplasias malignas, devendo, neste ultimo caso, haver apresentagdo anual de
laudo médico.

Pardgrafo Segundo - No caso de filho portador de enfermidade mental e/ou fisica
incapacitante serd assegurado o valor de 02 (duas) vezes o auxilio-creche.

Pardgrafo Terceiro - Ndo sera admitido o pagamento de mais de uma quota/més pelo
mesmo filho, filho adotivo ou menor sob guarda ou tutela.

Pardgrafo Quarto - No caso de filho adotivo, a concessdo do auxilio ter4 inicio a contar da
data de emissdo do Termo de Adog¢do ou Provisério (Termo de Guarda, Sustento e
Responsabilidade, desde que nele conste a finalidade de abertura de processo de adog@o) e,
no caso de guarda ou tutela, a partir da data de emissdo do documento judicial.

Pardgrafo Quinto - Em quaisquer casos, o beneficio de que trata esta Clausula sé serd
pago a partir e inclusive da data do requerimento do empregado, devidamente
acompanhado dos documentos comprobatérios das situagdes acima mencionadas.

e




CLAUSULA 8' — SALARIO EDUCACAO - O Banco a cada empregado beneficio
financeiro como auxilio a educagio para cada filho acima de sete anos e até a conclusdo do
ensino médio no valor de 2 saldrio minimo. '

CLAUSULA 9a - AUXILIO FUNERAL - O BANCO concedera aos seus empregados,
auxilio funeral no valor de R$ 1.032,40 (um mil e trinta e dois reais e quarenta centavos),
pelo falecimento do conjuge do empregado e de filhos menores de 18 anos. Igual
pagamento serd efetuado aos dependentes de empregado que vier a falecer. Em qualquer
das situagdes sera exigivel a apresentagdo do devido atestado, no prazo maximo de 60
(sessenta) dias apods o Obito.

Pardgrafo Unico - A empresa abrangida por esta convengfo que ja concede o beneficia,
quer diretamente, quer através de entidade de Previdéncia Privada, da qual seja
patrocinador, fica desobrigado de sua concessdo, respeitando-se os critérios mais
vantajosos para os empregados.

CLAUSULA 10a - AJUDA PARA TRANSPORTE EM HORARIO NOTURNO - O
Banco indenizard, mediante comprovagdo, os gastos relacionados com transporte para
empregados que desempenhem tarefas relacionadas aos servigos de compensagdo, de
processamento de dados e de eletricidade, cujo turno de trabalho tenha inicio ou término
no horario compreendido entre 22h:00 de um dia e 7h:00 do dia subsequente.

CLAUSULA 11a - ABONO DE FALTA DO ESTUDANTE - O Banco abonaré a falta
ao servigo para os seus empregados estudantes, nos dias de provas escolares obrigatorias,
demais atividades curriculares obrigatérias ou exame vestibular, todas destinadas a
avaliagdo do aproveitamento para efeito de aprovagdo ou ingresso em faculdades, quando
realizadas por estabelecimento de ensino reconhecido ou autorizado pelo Ministério da
Educagdo, em horério coincidente com o horario de trabalho. Neste caso, o empregado
devera apresentar requerimento a empresa discriminando o exame ou a atividade curricular
obrigatéria, com antecedéncia minima de 2 (dois) dias uteis.

Pardgrafo Primeiro - O Banco flexibilizard o horario do estudante de nivel superior,
especializagéo, mestrado e doutorado de forma a garantir sua freqiiéncia escolar desde que
cumprida jornada de trabalho.

Pardgrafo Segundo - O Banco concedera uma licenga remunerada de 3 (trés) meses para
empregados em processo de conclusdo de dissertagdo de mestrado em instituigédo de ensino
superior reconhecida pelo MEC e 6 (seis) meses para conclusdo de tese de doutoramento.
Neste caso o empregado assinarda uma declaragdo de compromisso de permanecer na
empresa mais 2 (dois) anos ap6s a conclusido do mestrado ¢ 4 anos do doutorado.

CLAUSULA 12* - DA MANUTENCAO DOS SALARIOS E DA
INTEGRALIZACAO DA REMUNERACAO - Fica assegurada ao empregado nio
aposentado, de acordo com a gravidade da doenga, constatada através de avaliagdo médica
da érea de saude do Banco, a integralizagdo salarial em valor equivalente a diferenca entre
a importancia recebida do INSS e a remuneragéo recebida pelo empregado, até a ces3agéo
do auxilio-doenga.




Paragrafo Primeiro - A concesséo de licenga-satide pelo INSS nio é condigio para fazer
jus ao beneficio assegurado no caput. Em cada caso, competira exclusivamente ao Banco,
através de medico por ele indicado, dizer motivadamente sobre a gravidade da doenga.

Pardgrafo Segundo - Nas localidades onde o Banco nio mantenha convénio com o INSS
para pagamento de beneficio, continuard a realizar o pagamento dos saldrios aos
empregados afastados em razdo de acidente ou doenga de qualquer natureza, enquanto
estes ndo estiverem efetivamente recebendo o auxilio-doenga do INSS. Nestes casos, 0s
empregados ficam obrigados a restituir os adiantamentos recebidos do Banco, tdo logo
recebam o beneficio-enfermidade do INSS, sob pena de ser suspensa a integralizag&o.

Pardgrafo Terceiro - O pagamento de que trata esta clausula deverd ocorrer na mesma
data do pagamento dos salarios dos demais empregados do Banco.

Pardgrafo Quarto - No caso de empregado aposentado pelo INSS e que continue
trabalhando no Banco, fica resguardado o mesmo direito acima, sendo que a diferenga
paga pelo Banco serd apurada entre a diferenga da aposentadoria recebida do INSS e a
remuneragdo da ativa.

Pardgrafo Quinto - O Banco manterd, por até 3 (trés) meses, o ressarcimento de Programa
de Educagdo Continuada, para empregados afastados por licengas de tratamento de saude.

CLAUSULA 13* - INDENIZACAO POR MORTE OU INCAPACIDADE
DECORRENTE DE ASSALTO OU ACIDENTE DE TRABALHO - O Banco pagara,
para os efeitos do art. 7°, inciso XXVIIL, da Constitui¢do Federal, uma indenizagfio de R$
158.379,80 (cento e cinquenta e oito mil, trezentos e sessenta e nove reais e oitenta
centavos), no caso de morte ou incapacidade permanente, a favor do empregado do Banco
ou de seus dependentes legais, em conseqiiéncia de assalto intentado contra o Banco ou
contra o empregado, a servigo do Banco, consumado ou nio.

Pardgrafo Primeiro - A indenizagdo de que trata esta clausula podera ser substituida por
seguro, a critério do Banco, sem 6nus para o empregado.

Pardgrafo Segundo - Enquanto o empregado estiver percebendo do INSS beneficio por
acidente de trabalho, decorrente do evento previsto no "caput", sem defini¢do quanto a
invalidez, o Banco complementard o beneficio previdencidrio até o montante do saldrio da
ativa, inclusive o 13° salario, salvo se a complementagdo for paga por outra entidade,
vinculada ou ndo ao Banco.

CLAUSULA 14" - MEDIDAS REPARATORIAS EM DECORRENCIA DE ASSAL
TO/SEQUESTRO - O Banco assumira a responsabilidade por danos materiais e pessoais,
devidamente comprovados, sofridos por empregados ou seus dependentes, em
conseqiiéncia de assalto ao Banco, a empregados ou a veiculos que transportem numerarios
ou documentos ou em resultado de seqiiestro relacionado diretamente a estes fatos,
observado o limite estabelecido na Cl4usula 14. Bem como garantird aos empregados que
sofrerem trauma devidamente comprovado por laudo médico remanejamento para outra
unidade no mesmo estado que perrmta condigdes de recuperagéio da sajide a vyitério do
empregado. m
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Pardgrafo Primeiro - A responsabilidade aludida no "caput" independe da comprovagédo
do dolo ou culpa da institui¢do financeira.

Pardgrafo Segundo - O Banco fica obrigado a prestar todo o atendimento necessario
(médico, assistente social e psicoldgico) ao bancério e sua familia, por at¢é um ano,
podendo ser prorrogado mediante avaliag@o da area de saude do Banco, em caso de ameaga
de seqiiestro e outros delitos consumados ou ndo, que tenham como objetivo a realizagdo
de assaltos as dependéncias do Banco.

Pardgrafo Terceiro - Em caso de assalto ou seqiiestro a qualquer dependéncia do Banco,
deve ser feita comunicagdo imediata a CIPA, as entidades sindicais representativas dos
empregados e mediante avaliagdo do Comité da Unidade, podera ser suspenso o expediente
ao publico até que se restabelegam as condigdes de seguranga, sendo que os empregados
diretamente afetados deverdo ser dispensados do expediente nesse dia.

Pardgrafo Quarto - Se os empregados ou os seus familiares tiverem de prestar depoimento
em razdo de seqiiestro ou assalto, o Banco lhes dara assisténcia juridica enquanto ndo
forem encerradas as investiga¢des ou eventual processo judicial. {
[

Pardgrafo Quinto - Apds a avaliagido do quadro de saude dos empregados, caso ndo
apresentem condigdes de trabalho, deverdo ser afastados imediatamente, sem prejuizo

financeiro.

Pardgrafo Sexto - O Banco considerara assaltos/seqiiestros como acidente de trabalho com
a devida emissdo da Comunicagdo de Acidente de Trabalho (CAT). !

|

CLAUSULA 15* - INTERVALO PARA ATIVIDADES REPETITIVAS - O Banco
proporcionara aos seus empregados pausa de 10 minutos para cada 50 minutos trabalhados
nas atividades repetitivas, conforme o que estabelece a NR 17, a ser realizada na prépria
Unidade de lotagdo, em local diferente do seu posto de trabalho, garantindo-se que néo
ocorra aumento do ritmo ou da carga de trabalho em razdo dessas pausas.

CLAUSULA 16" - ACESSO DOS DIRIGENTES SINDICAIS E AEBA - Os dirigenies
das entidades sindicais representativas dos empregados e da AEBA ter#io livre acesso aos
locais de trabalho, no horario de funcionamento do BANCO, para distribuigdo de material
de informagdes e fazer contato com os trabalhadores vinculados a esta convengéo, exceto
em areas de seguranga definidas pelo BANCO.

CLAUSULA 17" - SISTEMA DE COMUNICACAO - Para melhor comunicagio entre
as entidades sindicais e os empregados, o Banco devera manter em local definido e
acessivel a todos os empregados, um quadro de avisos, assim como o servigo de som
interno, para uso pelas entidades sindicais representativas dos empregados, onde j4 tenha
instalado esse tipo de servigo, com informagdes sindicais e trabalhistas, sendo que, para o
servigo de som, havera necessidade de prévia autorizagdo da Diretoria de Gestdo de
Recursos. ' |



CLAUSULA 18* - CIPA - O Banco obriga-se a dar cumprimento a NR-5, da Portaria
3.214/78, sendo as CIPA's constituidas exclusivamente por membros eleitos pelos
empregados.

Pardgrafo Primeiro - O Presidente ¢ Vice-Presidente da CIPA, em exercicio, indicardo os
membros da comissdo eleitoral, que, com apoio do Banco se responsabilizara pela
organizag¢do do processo eleitoral. O Banco comunicard as entidades sindicais com 60
(sessenta) dias de antecedéncia o término do mandato dos membros da CIPA.

Pardgrafo Segundo - As entidades sindicais interessadas na participagdo do processo
eleitoral de que trata a presente cldusula deverdo encaminhar correspondéncia ao Banco,
no prazo minimo de 30 (trinta) dias de antecedéncia do término do mandato dos membros
da CIPA.

Pardgrafo Terceiro - A CIPA deve ter acesso a todos os locais de trabalho, sendo que nas
areas de seguranga a serem definidas pelo Banco sera discutido durante as negociagdes
permanentes as condigdes de sua acessibilidade, sendo vedado ao Banco impedir, limitar
ou inibir suas agdes, que redundem em prejuizo ao seu trabalho. Serd permitido também o
acesso da CIPA a todos os relatérios do corpo de bombeiros militar ¢ da seguranca
patrimonial.

Pardgrafo Quarto - O Banco se compromete de acordo com o calendario de reunides
encaminhado ao MTE ou quando solicitado com antecedéncia minima de 48 (quarenta e
oito) horas pela coordenacdo da CIPA, a disponibilizar sala, computador e impressora para
a realizagdo de suas reunides.

Pardgrafo Quinto - Caso ndo seja possivel o atendimento do disposto no paragrafo acima,
o Banco em 48 (quarenta e oito) horas, contadas do recebimento do expediente da CIPA,
indicard o dia, horario e local em que serd possivel a reunido, ndo podendo esse prazo
exceder a 05 (cinco) dias ateis contados da data da comunicagdo em aprego.

CLAUSULA 19* - POLITICA GLOBAL SOBRE AIDS, CANCER E DOENCAS
CARDIOVASCULARES E CONTAGIOSAS - O Banco promovera programas
preventivos, através da intensificagdo das informagdes, com palestras e outros eventos
afins e o patrocinio para a distribuigdo de material informativo entre os seus empregados,
com a participagdo das entidades sindicais representativas dos empregados.

CLAUSULA 20" - PREVENCAO A DOENCAS E ACIDENTE DE TRABALHO - A
CIPA participard, conjuntamente com o servigo especializado em seguranga e medicina do
trabalho e o servigo médico do banco, da implementagdo de politicas e agdes de prevengdo
a doengas e acidentes do trabalho serdio objeto de investigagdo e andlise os ambientes de
trabalho, incluindo os equipamentos e maquinas utilizadas pelos empregados. O banco se
encarregara de proceder a mudanga ou reforma e adaptag@o das maquinas que prop1c1em a
eclos@o de doengas ocupacionais.




Pardgrafo primeiro - para efeito de doenga de trabalho e ocupacional considera-se como
dia do acidente o dia em que for realizado o diagnoéstico, a data do inicio da incapacidade
laborativa para o exercicio da atividade habitual, ou, o dia da segregagdo compulsoria,
devendo ser considerado o que ocorrer primeiro.

Pardgrafo segundo - a empresa se obriga a manter controle de doengas ocupacionais e
acidente do trabalho ocorrido nas suas dependéncias, bem como os acidentes de percurso,
ficando esclarecido que a CIPA e o sindicato profissional terdo acesso a todas as
informagdes e dados estatisticos relativos as doengas ocupacionais e acidentes do trabalho
sofridos pelo empregado, devendo mensalmente ser encaminhados ao sindicato cdpia dos
cat's emitidos, e trimestralmente as informagdes do relatorio estatistico.

Pardgrafo terceiro - o empregado tera o direito de se recusar a executar qualquer atividade
que possa causar dano a sua saude e/ou a sua integridade fisica, desde que ndo lhe sejam
asseguradas condigdes de seguranga, satde, higiene e treinamento como as previstas nas
NR 5 e 9 da portaria 3.214/78.

Pardagrafo quarto - o banco custeara despesas decorrentes de acidente de trabalho e
doengas ocupacionais de seus empregados, havidas com hospitalizagdo, tratamento
fisioterapico, consultas médicas ambulatoriais, assisténcia psicologica (se indicada) e
outras julgadas necessarias, inclusive medicamentos, conforme avalia¢io do médico
indicado pelo banco.

Paragrafo quinto - quando do retomo ao trabalho, ap6s a licenga por acidente de trabalho
ou doenga ocupacional, a exigéncia de produgdo devera permitir o retomo gradativo aos
niveis vigentes na época anterior ao afastamento, facultando-se a CIPA e ao sindicato
profissional o acompanhamento da reabilitagéo.

Paragrafo sexto - o empregado que em razdo de seqiiela resultante de acidente de trabalho
ou doenga de qualquer natureza, estiver incapacitado para o exercicio das atividades
habituais, sera readaptado, preferencialmente, a critério da empresa, na mesma
dependéncia, em atividade similar que ndo lhe cause nenhum tipo de constrangimento, para
o exercicio de atividades adequadas ao seu estado de saide, sem a perda de quaisquer
direitos e sem qualquer prejuizo salarial, especialmente quanto a adicionais, gratificagdes e
comissdes percebidas na data do acidente, por um periodo de doze meses, sem carater
cumulativo.

Paragrafo sétimo - caso o empregado ndo possa ser readaptado na mesma dependéncia,
podera ser transferido para outra dependéncia, ap6s sua concordancia.

Paragrafo oitavo - o banco apresentara copia dos relatérios do Programa de Prevengdo de
Riscos Ambientais - PPRA e do programa médico de satde ocupacional-pcmso, referente
as agéncias localizadas na base dos sindicatos, quando solicitado por estes.

CLAUSULA 21* - ADIANTAMENTO DE FERIAS - E facultado ao empregado, a titulo
de remuneragdo de férias de que trata o artigo 145 da CLT, a antecipagdo de 01 (um)
remuneragdo bruta vigente na época da concessdo das férias, assegurando-ll:geﬁi?eito de
devolver o respectivo valor em até 10 (dez) parcelas iguais e sucessivas, e@ do-se a



primeira no més imediatamente seguinte a concessdo das férias e que requerido pelo
empregado até 15 (quinze) dias antes do inicio do gozo de férias, e critério do empregado.

CLAUSULA 22* - AUSENCIAS ABONADAS - Por for¢a do presente Acordo Coletivo,
nos limites de sua vigéncia, e a partir da data de aniversario da admissdo dos empregados
admitidos a partir de 14.10.1996, serdo asseguradas 5 (cinco) faltas abonadas, facultada a
possibilidade de conversdo em espécie, ndo acumulavel com a folga, a serem utilizadas
obrigatoriamente até a data do proximo aniversario de admisséo.

Pardgrafo Unico - A cada dia de falta ndo abonada dentro do periodo aquisitivo, o
empregado perdera o direito de utilizar as auséncias abonadas em questdo, na mesma
proporgio exceto em casos de Licenga para Tratamento de Satde.

CLAUSULA 23" - LICENCA PREMIO - O BANCO concedera licenga prémio a todos
os seus empregados na base de 90 (noventa) dias para cada 5 (cinco) anos trabalhados.

Pardgrafo Primeiro - Seréa garantida, a partir do sexto anuénio, inclusive, a aquisi¢do de
licenga-prémio anual, observada a propor¢do de 18 (dezoito) dias (optantes pelo PCS/94)
ou 24 (vinte e quatro) dias (nfo optantes pelo PCS/94), ambos corridos, para cada ano de
efetivo exercicio.

Pardgrafo Segundo - A utilizagdo em descanso podera ser fracionada em periodos de 5
(cinco) dias. Na hipotese de saldo inferior a 10 (dez) dias, a fruigdo devera ocorrer de uma
Unica vez.

Pardgrafo Terceiro - A conversdo em espécie do beneficio adquirido na forma prevista no
caput desta clausula dependera de regulamentagdo especifica do BANCO, observada a
conveniéncia administrativa da Empresa.

CLAUSULA 24* - PAGAMENTO DAS DIFERENCAS SALARIAIS
RESULTANTES DE PROMOCOES - O Banco garantira que o pagamento das
diferengas salariais resultante de promogdes seja efetuado pelo valor das tabelas salariais
vigentes na data do pagamento, acrescido da corre¢do pela SELIC dos valores em atraso.

CLAUSULA 25" - LICENCA MATERNIDADE - O Banco assegurara as suas
funcionérias Licenga Maternidade de 180 dias, na forma da Lei em Vigor, sendo a
prorroga¢do da licenga concedida de forma automatica.

CLAUSULA 26" - HORARIO AMAMENTACAO - O Banco concedera 4 empregada,
com filho em idade de amamentagéo, o direito a redugéio de sua jornada de trabalho, em 01
(uma) hora por dia e por até 06 (seis) meses, contados do término do afastamento por
Licenga Maternidade, mediante apresentagdo de laudo médico que comprove a condigdo de
lactante.

CLAUSULA 27* - LICENCA ADOCAO - O banco abonara para as empregadas que
comprovadamente adotarem criangas com idade de até 96 (noventa e seis ses, 0
afastamento, contados a partir da data do termo de adogdo definitiva ©u de guarda
provisdria, nas seguintes condigdes: '



a) 120 (cento e vinte) dias para adogdo de crianga com até 1 (um) ano incompleto de idade;

b) 90 (noventa) dias para adogdo de crianga a partir de 1 (um) ano e até 2 (dois) anos
incompletos de idade;

c¢) 60 (sessenta) dias para adogdo de crianga a partir de 2 (dois)anos e até 4 (quatro) anos
incompletos de idade;

d) 30 (trinta) dias para adogédo de crianga a partir de 4 (quatro) anos até 8 (oito) anos de
idade;

Parigrafo Unico - Caso o adotante seja do sexo masculino, o Banco abonara 5 (cinco)
dias de auséncia, para utiliza¢do dentro de 30 (trinta) dias, a partir da data da entrega do
documento comprobatério a que se refere o "caput".

CLAUSULA 28* — LICENCA PARTERNIDADE - O Banco assegurard aos se&xs
empregados licenga paternidade de 180 dias. 5

CLAUSULA 29* - COMBATE AO ASSEDIO MORAL - O Banco coibiré situagdes de
assédio moral, valorizando o respeito e a dignidade nas relagdes de trabalhb,
implementando, em conjunto com as entidades sindicais, programa de prevengédo, prote¢do
e informag@o contra praticas dessa natureza.

CLAUSULA 30" - COMBATE AO ASSEDIO SEXUAL - As confederagdes, 6s
sindicatos, a AEBA e a CIPA, contando com a colaboragéo do Banco realizardo campanha
de prevengdo e combate ao assédio sexual no local de trabalho, devendo:

F
a) Promover palestras e debates nos locais de trabalho;
1
b) Publicar obras especificas; |

¢) Disponibilizar mural e quadro de avisos aos sindicatos, para que possam afixar cartazes

e divulgar eventos; 5
|
I

d) Estabelecer calendario de reunides nas agéncias bancarias;
e) Realizar Oficinas com especialistas da drea;
Paragrafo Primeiro - As dentincias serdo apuradas pela Auditoria Interna do Banco.

Pardgrafo Segundo - A pessoa assediada ndo podera sofrer demissdo ou perda de fungﬁo
comissionada arbitraria, entendendo-se como tal a que ndo for por justa causa. Esse
impedimento perdurard do dia da dentincia até um ano ap6s o ato do COMIR que Julgar a
falta Assédio Sexual; |

Pardgrafo Terceiro - Durante a investigagdo, ou mesmo depois de apurado e confirmado o
fato, a vitima de assédio sexual, ndo podera ser transferida do seu local de trabalho, a nqo
ser por livre escolha, pelo prazo de dois anos;

i

Pardgrafo Quarto - Confirmados os fatos o assediador devera ser punido conf e pre\éé
a CL T nos artigos 482 e 493; / !
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Pardgrafo Quinto - Toda dentincia de assédio sexual devera ser comunicada mediante
protocolo perante o superior hierarquico do assediador, e servird como documento para
instruir possivel agdo de interesse das partes.

CLAUSULA 31* - RENEGOCIACAO DE DIiVIDAS - O Banco criard programa de
renegocia¢do, acompanhamento e orientagdo aos empregados em situagdo de dificuldades
financeiras, bem como, realizard campanha de conscientizagdo sobre administragdo
financeira pessoal.

Pardgrafo unico - O Banco reformulard o programa de recuperagdo de dividas dos
empregados para abranger as dividas fora do Banco e a juros zero.

CLAUSULA 32" - PROGRAMA DE PREPARACAO PARA APOSENTADORIA - O
Banco se compromete a instituir o programa de preparagdo para aposentadoria, destinado a
orientagdo e informagdo aos empregados em fase de pré-aposentadoria, com objetivo de
favorecer o processo de adaptagdo desses empregados a essa nova condigdo. Fica garantida
a estabilidade no emprego para todos os empregados nos ultimos 02 (dois) anos que
antecedem a aquisi¢do do direito a aposentadoria.

CLAUSULA 32° - SEGURANCABANCARIA - O Banco compromete-se a manualizar e
implementar durante a vigéncia do acordo a sua politica de seguranga, visando tomar as
providéncias cabiveis para dotar suas instalagdes das condigdes necessarias a integridade
fisica dos trabalhadores, bem como dos usudrios de seus servigos.

CLAUSULA 33" - DOS EXAMES MEDICOS - OS exames médicos previstos na
legislag@o serdo realizados, de preferéncia, por médicos especializados e m Medicina do
Trabalho, na prépria Unidade de lotagdo do empregado.

Pardgrafo Primeiro - Nenhum empregado podera ser dispensado sem o exame médico
dimensional a ser realizado até a data da homologagdo, que observara além de doengas ndo
relacionadas ao trabalho, fundamentalmente, a possibilidade de existéncia de moléstia do
trabalho e profissional.

Pardgrafo Segundo - O Banco se obriga a realizar todos os exames médicos previstos no
Art. 168 da CLT e na NR 7, quais sejam adimensional, periédico, mudanga de fungéo,
retomo e dimensional, garantindo e primando sempre pela qualidade, sendo que o
dimensional devera ser realizado independentemente da época em que se realizou o
periodico. '

Pardagrafo Terceiro - O Banco efetuard, anualmente, campanha de prevengdo de DST,
cancer, ginecologico, das mamas e da prostata.

Pardgrafo Quarto - Para os empregados com idade acima de 40 anos o banco dispo-
nibilizard para exames periddicos exigiveis clinicamente para sua idade, tais como mamo-
grafia, prostata, eletrocardiograma, diabetes, PSA, colesterol, exame de vistas e outros.

")

2o

—_— N\,
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CLAUSULA 34* - PROTECAO A EMPREGADA GESTANTE - Assegurar-se-d &
empregada gestante, mediante requerimento e com apoio em atestado de médico do Banco,

o imediato remanejamento para outra instalagdo do Banco sem qualquer prejuizo salarial,
quando, no seu local de trabalho, esteja exposta a qualquer agente nocivo, insalubre ou
perigoso, assim considerado apds estudo promovido pelo Banco ou quando o municipio
em que esta localizada a agencia de lotagdo ndo apresentar condigdes de rede e qualidade
de atendimento hospitalar que garanta o atendimento.

CLAUSULA 35* - COMUNICADO DE RETORNO AO TRABALHO - O Banco
fornecera, mensalmente, as entidades sindicais e AEBA, listagem com os nomes dos
empregados iniciaram e os que retomaram de licenga médica, informando a CID do
afastamento.

CLAUSULA 36" - LIBERACAO DE DIRIGENTES SINDICAIS - O BANCO -
garantird a 02 (dois) empregados, o regime de livre freqiiéncia aos eleitos e investidos de
mandato sindical, efetivos e/ou suplentes, em cargos de Diretoria ¢ Conselho Fiscal do
Sindicato, ficando-lhes assegurados, no periodo respectivo, os direitos € as vantagens
inerentes ao cargo e fungdo que exercem no Banco, como se estivessem em efetivo
exercicio, previsdes constantes do paragrafo 2° do artigo 543, da CLT.

Paragrafo Primeiro - A liberagdo de empregado para o exercicio de mandato sindical, em
numero excedente aos limites convencionados nesta clausula, devera ser feita sem Onus
para o Banco, a critério deste, considerando-se o excedente em licenga ndo remunerada,
assegurada, porém, a contagem de tempo da liberagdo, como se em efetivo exercicio.

Pardgrafo Segundo - Aos empregados liberados na forma desta clausula serd garantida a
mesma lotagdo de origem, quando de seu retomo ao Banco.

Pardgrafo Terceiro - Para o exercicio do cargo de Presidente do Sindicato, em carater
efetivo, ndo se aplicam as limitagdes de faixa numérica previstas no "caput".

CLAUSULA 37° - LIBERACAO DE DIRIGENTE DA ASSOCIACAO DOS
EMPREGADOS DO BANCO DA AMAZONIA (AEBA) - O BANCO liberara do
expediente de trabalho 2 (dois) diretores da Associagdo de Empregados do Banco da
Amazonia (AEBA), durante a vigéncia do respectivo mandato, devendo ser informado ao
Banco o nome destes empregados.

Pardgrafo Unico - O BANCO assegurara aos empregados eleitos para cargos de diregdo
na AEBA os mesmos direitos e vantagens concedidas na liberag@o de dirigentes sindicais.

CLAUSULA 38" - REUNIOES SINDICAIS - O Banco cedera espago para permitir
reunido sindical ou de interesse dos empregados, em dia e horario previamente negociados,
nos locais de trabalho, coordenada pelas entidades sindicais representativas dos
empregados e/ou AEBA.

CLAUSULA 39" - COMITE DE RELACOES TRABALHISTAS - O Banco constituira
o Comité de Relagdes Trabalhistas, na vigéncia deste acordo, integrado paritari@‘{eﬁ? por
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representantes do Banco e dos empregados e serd institucionalizado por inclusdo no
Manual de Organizag@o.

CLAUSULA 40" - COMITE DE ADMINISTRACAO DAS UNIDADES - O Banco
garante a participagdo de 02 (dois) representantes dos empregados no Comité de
Administra¢gdo das Unidades, sendo um Delegado Sindical e o outro representante da
AEBA, ambos com direito a voz e voto.

CLAUSULA 41* - COMITE DE PLANEJAMENTO DAS UNIDADES - O Banco
garante a participagdo de 02 (dois) representantes dos empregados no Comité de
Planejamento das Unidades, sendo um Delegado Sindical e o outro representante da
AEBA, ambos com direito a voz e voto.

CLAUSULA 42* - PARTICIPACAO DE EMPREGADOS NO COMITE DE
RECURSOS HUMANOS (COMIR) - O Comité de Recursos Humanos (COMIR)
contard com a presenga de um representante da AEBA, com direito a voz e voto. Sendo
que nos casos de ser aplicada a penalidade de dispensa os empregados terdo a sua
representatividade aumentada em mais um membro indicado pela AEBA, com mandato
abrangendo o periodo do acordo, com direito a voz e voto.

CLAUSULA 43" - DELEGADOS SINDICAIS NA EMPRESA - A representagdo dos
sindicatos no Banco poderd ser constituida por iniciativa dos empregados, em conjunto
com o sindicato respectivo, na razdo de 01 (um) delegado para cada grupo de 50
(cinqiienta) empregados por dependéncia, assegurado o minimo de 01 (um) delegado por
dependéncia ou agéncia.

Pardgrafo primeiro - Fica assegurada aos delegados sindicais, a garantia do emprego e da
fungdo comissionada, se for o caso, durante de até 1 (um) ano apds o mandato, salvo por
motivo de falta grave devidamente apurada pelo Comité de Recursos Humanos (COMIR).

Paragrafo segundo — Fica assegurado aos Delegados Sindicais a livre freqiiéncia durante
10 dias por ano, por ocasido de encontros, reunides, congressos e seminarios sendo a
liberagdo solicitada pelo sindicato ou pela AEBA.

CLAUSULA 44* - CONTROLE DA BASE SINDICAL - O Banco informara,
semestralmente, aos Sindicatos € a AEBA:

» relagdo de empregados demitidos;

* relagdo de empregados admitidos;

+ 0 nimero de empregados efetivos no inicio do periodo;

* 0 salario médio da instituigdo.

Pardgrafo Unico - A relagio deverd conter o nimero da matricula no Banco, nome do
empregado, lotagdo e tempo de Banco.

CLAUSULA 45" - INCENTIVO A SINDICALIZACAO - O Banco facilitard as
entidades sindicais, profissionais e AEBA a realizag@o de campanha de sindicalizagao.

\
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CLAUSULA 46" - NEGOCIACAO PERMANENTE - Fica instituido o processo de
Negociagdo Permanente, por meio do qual as partes signatarias, refor¢ando a via do
dialogo, continuardo a debater as questdes pertinentes as relagdes trabalhistas.

Paragrafo Primeiro - Serdo realizadas reunides ordinarias mensalmente.

Pardgrafo Segundo - Reunides extraordinarias poderdo ser realizadas toda vez que for
necessario e urgente o encaminhamento de assuntos em discussio nas reunides ordindrias
mensais.

CLAUSULA 47* - DIVULGACAO DESTE ACORDO - O Banco disponibilizara o texto
deste Acordo Coletivo de Trabalho no Amazonianet.

CLAUSULA 48" - EXCLUSAO DO BANCO DE DISSIDIOS E CONVENCOES
COLETIVAS - O Banco fica desobrigado do cumprimento de quaisquer clausulas
contratuais decorrentes de convengdes e dissidios coletivos envolvendo Entidades
Sindicais de Bancos e de Bancérios, em todo o territério nacional, firmados ou ajuizados
para vigéncia concomitante a deste Acordo.

CLAUSULA 49* - DESCONTO ASSISTENCIAL - O BANCO procedera ao desconto
assistencial, em folha de pagamento de seus empregados, assegurada a oportunidade de
oposi¢do, de contribuigdo no valor definido pelas assembléias realizadas pelos sindicatos.

Pardgrafo Primeiro - O desconto sera efetuado na folha de pagamento subseqiiente a
assinatura do presente Acordo e repassado, no prazo de 10 (dez) dias, apds a cobranga.

Pardgrafo Segundo - Os sindicatos terdo prazo de 5 (cinco) dias ap6s a cobranga do
desconto assistencial do empregado para indicar a conta-corrente para respectivo créditoe

Pardgrafo Terceiro - O presente desconto nio podera ser efetuado do empregado que
manifestar sua discordancia.

Pardgrafo Quarto - A discordancia mencionada no paragrafo anterior devera ser feita gor
meio de requerimento pessoal, a ser apresentado ao sindicato da base onde lotado! o
empregado, contra recibo. '

Pardgrafo Quinto - Observado o prazo definido no paragrafo primeiro, o sindicato tera até
o dia 15 do més anterior ao do desconto para encaminhar ao Banco relagdo dos
empregados que se manifestaram contrarios a cobranga do desconto assistencial e, a
relagdo, por Sindicato, dos valores e/ou percentuais fixados nas assembléias.

Pardgrafo Sexto - Ao sindicato cumpre a tarefa de divulgar os prazos e locais de oposig%o,
bem como estabelecer prazo para manifestagdo dos empregados, de acordo com s
decisdes das assembléias.

Pardgrafo Sétimo - Eventual pendéncia judicial ou extrajudicial relacionada ao desconto

da contribui¢do, bem como quanto ao seu repasse as entidades sindicais, dev r
solucionada pelo interessado junto ao sindicato, uma vez que ao BANCO competira ape

" ' \
o processamento do débito. L
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Paragrafo Oitavo - Caso o Banco venha a sofrer qualquer prejuizo pecuniario oriundo do
referido desconto, em sentenga judicial transitada em julgado, o mesmo fica autorizado a
reter o valor do prejuizo dos repasses mensais destinados aos sindicatos, sendo que na
ocorréncia de qualquer demanda judicial contra o Banco, o0 mesmo se compromete a
informar tempestivamente as entidades sindicais envolvidas.

CLAUSULA 50" - PLR - PARTICIPACAO NOS LUCROS OU RESULTADOS - O
Banco da Amazonia S/A pagara a todos os seus empregados a titulo de PLR - Participagio
nos Lucros ou Resultados referente ao exercicio de 2011, valor correspondente a 25%
(vinte e cinco por cento) do lucro apurado no referido ano.

Pardgrafo primeiro - O valor apurado na forma acima sera distribuido linearmente a todos
os empregados que exerceram atividades no banco no referido ano de 2011.

Pardgrafo segundo — O pagamento serd feito por adiantamento até o dia 31 de dezembro
de 2012, de 25% (vinte e cinco por cento) do lucro apurado nos 10 (primeiro) semestre de
2011 e que sera compensado quando do pagamento do total do exercicio o que serd
efetivado até o dia 31 de margo de 2013.

PARTE II - CLAUSULAS A SEREM INCLUIDAS NO ACT 2012/2013

CLAUSULA 51° - PLANO DE CARGOS CARREIRAS E SALARIOS - Fica
instituido o Grupo de Trabalho paritdrio entre 0 Banco e as entidades, com (4) quatro
integrantes de cada parte, para o desenho e a proposigdo do Novo Plano de Cargos
Carreiras e Salarios, que devera ser instalado no més de novembro de 2012 e encerrar seus
trabalhos no més de julho de 2013.

Pardgrafo primeiro - O Banco se compromete a contratar empresa indicada pelos
trabalhadores de assessoria técnica ao Grupo de Trabalho de PCS.

Pardgrafo Segundo - Acordio as partes signatarias que o Novo Plano de Cargos Carreiras
e Saldrios devera ser implantado no dia 10 de agosto de 2013.

Paragrafo Terceiro - O Banco se compromete a solicitar a presenga de um representante
do Ministério do Planejamento Orgamento e Gestdo para acompanhar as negociagdes.

CLAUSULA 52* - SALARIO DE INGRESSO - Durante a vigéncia deste Acordo
Coletivo de Trabalho, para jornada de seis horas, nenhum bancario podera ser admitido
com Vencimento Padrio inferior ao Saldrio de ingresso equivalente ao maior piso
praticado entre os bancos federais reajustando o banco a tabela salarial pelo valor do novo
piso.

Pardagrafo unico — O valor referente ao Vencimento Bésico da categoria profissional dos
engenheiros serd o definido na Lei 4.950-A, de 22 de abril de 1966.

Pardgrafo segundo - Aos demais técnicos cientificos o Banco da Amazonia p verd a
isonomia de remuneragdo em relag@o ao Banco do Nordeste do Brasil- BNB.



19

CLAUSULA 53° - PONTO ELETRONICO - O BANCO adotar4, para registro e
controle de freqiiéncia de seus funcionarios, sistema de ponto eletrénico onde serdo
anotados, pelo proprio funcionario, os horarios relativos a sua jornada de trabalho no
primeiro dia util do més seguinte a assinatura deste acordo. A anotagdo feita pelo
funciondrio devera ser validada pela Empresa.

Pardgrafo Primeiro - Quando a jornada de trabalho for executada parcial ou integralmente
fora da dependéncia (servigo externo, viagem a servigo, treinamento etc.), os registros no
ponto eletronico serdo efetuados posteriormente pelo proprio  funciondrio,
preferencialmente, ou pelo BANCO, sujeita a validade dos registros & manifestagdo de
concordancia do funciondrio no sistema. Ajustam as partes que os registros em questdo
atendem a exigéncia do artigo 74, § 3° da Consolidagdo das Leis do Trabalho, e ao
disposto na Portaria n°. 1.120, de 08.11.1995, do Ministério do Trabalho, e n°. 3.626, de
13.11.1991, do Ministério do Trabalho e Previdéncia Social.

Pardgrafo Segundo - Os regulamentos, as normas e os critérios para o registro €
assinalamento eletrdnico da jornada serdo expedidos pelo BANCO.

CLAUSULA 54° - DESENVOLVIMENTO EDUCACONAL - O BANCO retomaré o
modelo anterior do Programa de Educag@o Continuada - PEC, que possibilita a realizagéo
de cursos de graduagdo e seqiienciais equivalentes, de nivel superior dos empregados,
redefinindo os percentuais de ressarcimento dos valores das mensalidades e matricula,
indistintamente, num montante de 80% do valor da mensalidade do curso.

Pardgrafo Primeiro - para garantir o pagamento em dia e com desconto a matricula e as
mensalidades dos empregados regularmente matriculados nas instituigdes de ensino e que
fazem jus o PEC, o BANCO efetuara a antecipag¢do do ressarcimento do beneficio, cujos
valores s@o os declarados e comprovados pelos participantes do programa, até o ultimo dia
util do més que antecede o vencimento das obrigagdes contratadas, mantendo-se as demais
normas reguladoras do PEC.

Pardgrafo Segundo - Para fazerem jus a essa antecipagdo do ressarcimento do beneficio
do PEC, os empregados participantes do programa deverdo prestar contas dos valores
recebidos até o 15° dia do més de pagamento das obrigagdes contraidas com as instituigdes
educacionais, sob pena de ser suspenso tal procedimento definido no "caput".

Pardgrafo Terceiro - Fica garantida a extensdo de todas as vantagens do Programa
Educacional Continuada (PEC) para o Programa de P6s Graduagdo (PPG) concedida pelo
BANCO, inclusive a antecipagdo do ressarcimento normatizada neste instrumento.

CLAUSULA 55° - ISONOMIA DE FERIAS - O BANCO concedera o pagamento de
férias na base de 31 (trinta e um) para todos os seus empregados.

CLAUSULA 56° - ISONOMIA DE ACESSO A FUNCAO COMISSIONADA - O
Banco se compromete a garantir para todos os empregados, inclusive aos membros do
Quadro de Apoio (QA), o acesso a concorréncia aos cargos de fungdo comissiynada
constates na tabela de fungdes em vigor. ‘ :

a,
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CLAUSULA 57° - ISENCAO DE TARIFAS, ANUIDADES E COBRANCA DE
JUROS MENORES - Nio serdo cobradas dos empregados, aposentados e pensionistas
quaisquer tarifas e anuidades bancarias, inclusive as punitivas, tais como renovagio de
Cheque Especial e de Conta Corrente, envio de DOC, retirada de extrato, cartdes de
crédito/débito, ete., respeitados os limites de transa¢do do plano de servigo oferecido, na
forma da regulamentagdo divulgada pelo BANCO.

Pardgrafo Unico - O Banco cobrara dos empregados juros diferenciados do mercado, ndo
superiores a 0,70 % a.m nas operagdes de cheque especial, empréstimos e cartio de
crédito.

CLAUSULA 58° - CUSTEIO DE PLANO DE SAUDE - O Banco se compromete em
reajustar o reembolso do Plano de Satde dos seus empregados pelo mesmo percentual em
que a CASF reajustar o PLANCASF anualmente.

Pardgrafo primeiro - O Banco se compromete em reajustar de imediato o reembolso do
Plano de Saide em 27% como reposigdo das perdas referente ao reembolso dos anos de
2010 e 2011.

Pardgrafo segundo - As tabelas de enquadramento do reembolso relativas ao programa
saide Amazonia serdo reajustadas nas bases do reajuste do Vencimento Padrdo de cada
data base.

CLAUSULA 59° - O Banco se compromete a emitir Anotagdo de Responsabilidade
Técnica (ART) de cargo e fungdo para todos os profissionais de engenharia e agronomia,
conforme regulamentag@o profissional.

CLAUSULA 60° - O Banco se compromete a emitir Anotagdo de Responsabilidade
Técnica (ART) para todas as atividades exercidas pelos profissionais de engenharia e
agronomia, conforma regulamento da atividade profissional.

CLAUSULA 61° - O Banco fornecera, mediante solicitagdo do interessado, declara¢do
firmada pela diretoria da Empresa, informando a participagdo do empregado em estudos,
planos, projetos, obras, servigos, bem como sua participagdo em atividades de ensino e
pesquisa, para que o mesmo, assumindo todas as responsabilidades e 6nus, possa tentar a
obtengdo de certificado de acervo técnico junto ao seu Conselho Regional.

CLAUSULA 62° - O Banco repassara para os profissionais que realizarem avaliag¢es e
pericias de engenharia e agronomia, quando no interesse dos clientes e, portanto as suas
custas, o valor relativo a 10% (dez por cento) do montante cobrado pelo Banco para a
realizagdo do referido servico a titulo de honorérios dos servigos de engenharia ¢
agronomia, independente do valor do patriménio avaliado e do valor cobrado pelo Banco.

Pardgrafo Unico - quando o servigo e avaliagdo forem solicitados e tiver seus custos as
expensas do Banco, o empregado engenheiro e agronomo nio fardo jus a orarios
previstos no "caput". *
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CLAUSULA 63° — PREVIDENCIA COMPLEMENTAR — O Banco se compromete a
solicitar & PREVIC e a CAPAF a implantagdo imediata do Plano Prev Amazonia de
Previdéncia Complementar para os empregados admitidos pds 97.

CLAUSULA 64° - QUADRO DE APOIO - O Banco reformulara a tabela salarial do
Quadro de Apoio aplicando sobre o saldrio do 1° nivel do cargo do Auxiliar se Servigos

Gerais ASG o mesmo valor aplicado ao nivel do Técnico Bancério 1, respeitados os
intersticios na tabela atual.

CLAUSULA 65° - VIGENCIA - As partes fixam a vigéncia do presente Acordo
Coletivo de Trabalho no periodo de 1° de setembro de 2012 a 31 de agosto de 2013.

Sédo Luis (MA), 09 de agodto de 2012,

SN
Sindicato dos Empregados em Eﬁgbclecimcnt(%;}l\%érios no Estado do Maranhiio
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