MINISTERIO DA SAUDE

AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR
Diretoria Colegiada

RESOLUCAO NORMATIVA - RN N° 160 DE 3 DE JULHO DE 2007 (*)
(D.0.U. n° 127, de 4 de julho de 2007 - Secéo 1, pag. 98)

Dispde sobre os critérios de manutengdo de Recursos Proprios Minimos,
Dependéncia Operacional e constituicdo de Provisdes Técnicas a serem
observados pelas Operadoras de Planos Privados de Assisténcia a Saude.

A Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de Salde Suplementar - ANS, no uso das atribuicdes legais
conferidas pelo art. 35-A, inciso 1V, alineas “b”, “d” e “e” e paragrafo Unico, da Lei n° 9.656, de 03 de junho de
1998, e pelos art. 4°, inciso XLII e art. 10, inciso Il, ambos da Lei n® 9.961, de 28 de janeiro de 2000, em reunido
realizada em 28 de junho de 2007, adotou a seguinte Resolucdo Normativa, e eu, Diretor-Presidente, determino a
sua publicacéo.
CAPITULO I
DISPOSICOES PRELIMINARES
Art. 1° Esta Resolucdo Normativa dispde sobre os critérios de manutencdo de Recursos Prdprios Minimos,
Dependéncia Operacional e constitui¢cdo de ProvisGes Técnicas a serem observados pelas Operadoras de Planos
Privados de Assisténcia a Saude - OPS.
Paragrafo Unico. As Sociedades Seguradoras Especializadas em Salde ndo estdo subordinadas ao disposto nesta
Resolucdo, sendo objeto de regulamentacdo especifica.
CAPITULO II
RECURSOS PROPRIOS MINIMOS
Secéo |
Definicéo
Art. 2° Consideram-se Recursos Préprios Minimos os limites do Patriménio Liquido ou Patrimdnio Social, e seus
ajustes, conforme o caso, 0s quais deverdo ser observados pelas OPS, a qualquer tempo, de acordo com 0s
critérios de Patrimonio Minimo Ajustado e Margem de Solvéncia.
Secédo 11
Patrimdnio Minimo Ajustado
Art. 3° O Patrimdnio Minimo Ajustado - PMA representa o valor minimo do Patrimdnio Liquido ou Patrimdnio
Social da OPS, ajustado por efeitos econémicos na forma do disposto no art. 28, inciso I, calculado a partir da
multiplicacdo do fator 'K', obtido na Tabela do Anexo I, pelo capital base de R$ 4.500.000,00 (quatro milhdes e
quinhentos mil reais).
Paragrafo Unico. O capital base de R$ 4.500.000,00 (quatro milhdes e quinhentos mil reais) serd ajustado
anualmente pelo Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA.
Art. 4° As OPS que iniciaram suas opera¢fes antes de 19 de julho de 2001, deverdo observar o PMA, cumprindo,
no minimo, o seguinte escalonamento:
I - até janeiro de 2008, o equivalente a multiplicacdo do fator 'K', obtido na Tabela do Anexo |, por
R$ 3.100.000,00 (trés milhdes e cem mil reais), mantendo, no minimo, 80% (oitenta por cento) deste valor a partir
da publicacéo desta Resolugéo;
Il - até julho de 2008, o equivalente a multiplicacdo do fator 'K', obtido na Tabela do Anexo I, por
R$3.600.000,00 (trés milhdes e seiscentos mil reais);
Il - até janeiro de 2009, o equivalente a multiplicacdo do fator 'K', obtido na Tabela do Anexo I, por
R$ 4.000.000,00 (quatro milhdes de reais); e
IV - até julho de 2009, 100% (cem por cento) do valor estabelecido no artigo 3°.
Paragrafo unico. O capital base constante dos incisos | a IV do art. 4° serd ajustado anualmente pelo indice
Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA.
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Art. 5° As OPS que iniciaram suas operacdes entre 19 de julho de 2001 e a publicacdo desta Resolucéo, e aquelas
que apresentaram pedido de autorizacdo de funcionamento antes da publicacdo desta Resolugdo, deverdo observar
0 PMA, cumprindo, no minimo, o seguinte escalonamento:
| - a partir da publicacdo desta Resolucéo, o equivalente a 100% (cem por cento) da multiplicacdo do fator 'K',
obtido na Tabela do Anexo I, por R$3.100.000,00 (trés milhdes e cem mil reais);
Il - até julho de 2008, o equivalente a multiplicacdo do fator 'K', obtido na Tabela do Anexo I, por
R$ 3.600.000,00 (trés milhGes e seiscentos mil reais);
Il - até janeiro de 2009, o equivalente a multiplicacdo do fator 'K', obtido na Tabela do Anexo I, por
R$ 4.000.000,00 (quatro milhdes de reais); e
IV - até julho de 2009, cem por cento do estabelecido no art. 3°.
Paragrafo Unico. O capital base constante dos incisos | a IV do art. 5° serd ajustado anualmente pelo indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA.
Art. 6° As autogestfes anteriormente dispensadas da constituicdo das garantias financeiras préprias, por
transferéncia do risco a terceiros, que apresentaram pedido de autorizacdo de funcionamento antes da publicacédo
desta Resolucdo deverao observar, integral e mensalmente as regras de PMA podendo, durante o prazo maximo de
06 (seis) anos, contados a partir de janeiro de 2008, observar a propor¢do cumulativa minima de 1/72 (um setenta
e dois avos), a cada més, do valor calculado nos termos do art. 3° desta Resolucéo.
Art. 7° As pessoas juridicas que solicitem autorizacdo de funcionamento ap6s a data de publicacdo desta
Resolucdo deverdo proceder a capitalizagdo necessaria, em observancia aos limites de PMA, em valor equivalente
a, no minimo, 50% (cinqlienta por cento) em moeda corrente do Pais.
Secédo 111

Margem de Solvéncia
Art. 8° A Margem de Solvéncia corresponde a suficiéncia do Patrimdnio Liquido ou Patriménio Social, ajustado
na forma do disposto nos artigos 9° e 28, inciso I, para cobrir o maior montante entre 0s seguintes valores:
I - 0,20 (zero virgula vinte) vezes a soma dos ultimos 12 (doze) meses: de 100% (cem por cento) das
contraprestacfes liquidas na modalidade de preco pré-estabelecido, e de 50% (cinqienta por cento) das
contraprestacOes liquidas na modalidade de preco p6s-estabelecido; ou
Il - 0,33 (zero virgula trinta e trés) vezes a média anual dos Ultimos trinta e seis meses da soma de: 100% (cem
por cento) dos eventos indenizaveis liquidos na modalidade de preco pré-estabelecido e de 50% (cinqlienta por
cento) dos eventos indenizaveis liquidos na modalidade de prego pos-estabelecido.
81° O percentual ponderador de 50% (cinglienta por cento) das contraprestacdes liquidas e dos eventos
indenizaveis liquidos em modalidade de preco pos-estabelecido, previstos respectivamente, nos incisos | e Il,
podera ser substituido pelo percentual de inadimpléncia médio verificado pela OPS nos 12 (doze) meses
anteriores a data de sua apuragdo, limitados a, no minimo, 10% (dez por cento), desde que demonstrado e
autorizado pela ANS.
§2° As OPS ndo sdo obrigadas a observar os critérios de Margem de Solvéncia até que completem um ano de
operacao.
83° Caso a OPS possua tempo de operacgdo inferior a 36 (trinta e seis) meses, a média anual de eventos a que se
refere o inciso 1, devera ser calculada com base no seu periodo total de atividade.
84° A formulagdo de célculo da margem de solvéncia constante do caput do artigo 8°, podera ser substituida por
modelo préprio baseado nos riscos da operadora, desde que previamente aprovado pela ANS e segundo critérios e
diretrizes a serem regulamentados pela DIOPE, até 31 de outubro de 2007.
Art. 9° Para efeito do calculo da Margem de Solvéncia, constante do artigo 8° incisos | e Il, devem ser
observados adicionalmente 0s seguintes critérios:
I - os contratos que possuam parcelas de preco misto deverdo ser considerados na modalidade de preco pré-
estabelecido; e
I - deverdo ser consideradas as seguintes adi¢Oes e deducdes ao patrimoénio:
a) adicoes:
1. lucros ndo-realizados da carteira de acOes; e
2. receitas antecipadas.
b) deducses:
1. participacg@es diretas ou indiretas em outras OPS, atualizadas pela efetiva equivaléncia patrimonial;
2. despesas de comercializacéo diferida; e
3. despesas antecipadas.
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Art. 10. As OPS dos segmentos primario, secundario, proprio e misto que iniciaram suas operacfes antes da
publicacdo desta Resolucédo e aquelas do segmento terciario que iniciaram suas operagdes antes de 19 de julho de
2001, deverdo observar integral e mensalmente as regras de Margem de Solvéncia, podendo, durante o prazo
méaximo de 10 (dez) anos, contados a partir de janeiro de 2008, observar a propor¢do cumulativa minima de 1/120
(um cento e vinte avos), a cada més, do valor calculado nos termos do art. 8°.
Art. 11. As autogestdes anteriormente dispensadas da constituicdo das garantias financeiras proprias, por
transferéncia do risco a terceiros, que iniciaram suas operacOes até a publicacdo desta Resolucdo, deverdo
observar integral e mensalmente as regras de Margem de Solvéncia, podendo, durante o prazo maximo de 10
(dez) anos, contados a partir de janeiro de 2014, observar a propor¢do cumulativa minima de 1/120 (um cento e
vinte avos), a cada més, do valor calculado nos termos do art. 8°.
CAPITULO Il
PROVISOES TECNICAS
Secéo |
Disposicbes Gerais
Art. 12. As OPS deverdo constituir, mensalmente, atendendo as boas praticas contabeis, as seguintes provisdes
técnicas:
I - Provisdo de Risco, para garantia da parcela das contraprestacdes cuja vigéncia do risco ainda ndo tenha
findado;
Il - Provisdo para Remissdo, para garantia das obrigaces decorrentes das clausulas contratuais de remissao das
contraprestacOes pecunidrias referentes a cobertura de assisténcia a satde, quando existentes;
11 - Provisdo para Eventos Ocorridos e Ndo Avisados - PEONA, estimada atuarialmente para fazer frente ao
pagamento dos eventos que ja tenham ocorrido e que ndo tenham sido registrados contabilmente pela OPS;
IV - Outras provisdes técnicas que a OPS julgue necessarias visando a manutencdo de seu equilibrio econémico-
financeiro, desde que consubstanciadas em Nota Técnica Atuarial de ProvisGes - NTAP e aprovadas previamente
pela DIOPE, sendo de constitui¢do obrigatdria a partir da data da efetiva aprovacéao.
Paragrafo Unico. Para fins desta norma, consideram-se clausulas contratuais de remissdo das contraprestaces
pecunidrias referentes a cobertura de assisténcia a salde aquelas que prevéem a manutencdo de cobertura de
assisténcia a saude, com dispensa de pagamento da contraprestacdo pecunidria, no caso de ocorréncia de um fato
futuro e incerto previsto contratualmente.
Art. 13. As provisdes técnicas de que tratam os incisos Il, 11l e 1V, do art. 12 deverdo ser apuradas conforme
metodologia definida por atuario legalmente habilitado, em NTAP, a ser encaminhada para analise e aprovacdo da
DIOPE.
§1° Deverao ser observados, no que couber, os critérios técnicos constantes do Anexo Il, quando da elaboracédo da
NTAP a ser enviada.
82° Até que haja aprovagdo da metodologia de calculo da PEONA, deverdo ser observados os valores minimos
constantes da Secao Il do presente Capitulo.
Art. 14. A totalidade do valor constituido das provisdes técnicas de que trata esta Resolugdo deverd,
obrigatoriamente, ser lastreada por ativos garantidores nos termos da legislacéo vigente.
Art. 15. As entidades de autogestdo anteriormente dispensadas da constituicdo das garantias financeiras proprias,
por transferéncia do risco a terceiros, poderdo garantir os riscos decorrentes da operacdo de planos privados de
assisténcia a salde por meio da constituicdo das provisGes técnicas prdprias ou por meio de ativos ofertados por
seu mantenedor, suficientes para garantir o equivalente ao montante das provisdes técnicas.
Secéo Il
Proviséo de Risco
Art. 16. A Provisdo de Risco, a ser calculada mensalmente, serd equivalente a cinglienta por cento da média
mensal das contraprestacfes emitidas liquidas, nos ultimos trés meses, na modalidade de preco pré-estabelecido.
81° Para as OPS com menos de 03 (trés) meses de operagdo, a Provisdo de Risco serd equivalente a 50%
(cinglienta por cento) da média mensal das contraprestacdes emitidas liquidas considerando o total de meses de
operacdo na modalidade de prego pré-estabelecido.
§2° Podera ser admitida metodologia de calculo diferenciada para a provisdo de risco desde que consubstanciada
em NTAP, a qual devera ser submetida a analise e aprovacdo prévia da DIOPE.
83° A utilizacdo da metodologia aprovada, nos termos do §2°, fica condicionada:
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I - ao envio trimestral, em conjunto com o DIOPS, de parecer de auditor independente, com registro na CVM,
versando sobre a fidedignidade dos valores resultantes do céalculo bem como dos dados e das informacOes
utilizadas; e
Il - que a reversdo dos valores, que excedam a provisdo apurada pela nova metodologia, seja destinada,
exclusivamente, a constituicdo de outras provisdes técnicas previstas nesta Resolucéo.
Art. 17. As OPS que iniciaram suas operacdes antes de 19 de julho de 2001, deverdo manter constituido, no
minimo, 80% (oitenta por cento) do valor mensal calculado da Provisdo de Risco e, a partir de janeiro de 2008,
100% (cem por cento) do valor mensal calculado da referida provisao.
Art. 18. As autogestdes anteriormente dispensadas da constituicdo das garantias financeiras proprias, por
transferéncia do risco a terceiros, que iniciaram suas operacOes até a publicacdo desta Resolugdo constituirdo a
Provisdo de Risco mensalmente, sendo permitida sua constituicdo parcial durante o prazo maximo de 6 (seis)
anos, contados a partir de janeiro de 2008, na proporcao cumulativa minima de 1/72 (um setenta e dois avos), a
cada més, do valor calculado da referida provisao.
Secédo 111
Proviséo para Eventos Ocorridos e Nao-Avisados
Art. 19. Nos primeiros 12 (doze) meses de operacdo ou até que haja a aprovacdo da metodologia de calculo, as
OPS deverdo constituir valores minimos de PEONA, observando o maior entre os seguintes valores:
I - 9,5% (nove virgula cinco por cento) do total de contraprestacdes emitidas liquidas nos Gltimos 12 (doze)
meses, na modalidade de preco pré-estabelecido, exceto aquelas referentes as contraprestacdes odontolégicas; e
Il - 12% (doze por cento) do total de eventos indenizaveis conhecidos na modalidade de preco pré-estabelecido,
nos ultimos 12 (doze) meses, exceto aqueles referentes as despesas odontolégicas.
81° Para as OPS com menos de 12 (doze) meses de operagdo, os valores previstos nos incisos | e |1, deverdo ser
calculados considerando o total de meses de atividade.
82° Caso os valores estimados pela metodologia de calculo da PEONA, definida em NTAP, apresente constantes
disparidades em relagdo aos eventos efetivamente observados ao longo do tempo, a DIOPE podera determinar a
mudanga da metodologia.
83° A OPS que desejar alterar a metodologia de célculo constante de NTAP aprovada devera enviar nova NTAP
com a metodologia que considere mais adequada, bem como justificativa técnica para tal mudanca, mantendo o
calculo utilizado anteriormente até a aprovacéo da nova NTAP.
84° As OPS ficam obrigadas a armazenar os dados de eventos indenizéveis no formato definido no item 1, Anexo
V, para encaminhamento a ANS sempre que solicitado.
§5° E facultativa a constituicio da PEONA para as OPS exclusivamente do segmento Odontoldgico, em optando
pela constituicdo, é indispensavel o prévio encaminhamento de sua metodologia de calculo, definida em NTAP,
para analise e aprovacdo da DIOPE, passando a ser obrigatdria a partir da data da efetiva aprovacéo.
Art. 20. As OPS que iniciaram suas operacdes antes de 19 de julho de 2001, constituirdo a Provisdo para Eventos
Ocorridos e Ndo Avisados - PEONA mensalmente, sendo permitida sua constituicdo parcial durante o prazo
maximo de 06 (seis) anos, contados a partir de janeiro de 2008, na propor¢do cumulativa minima de 1/72 (um
setenta e dois avos), a cada més, do valor calculado da referida proviséo.
Art. 21. As autogestdes anteriormente dispensadas da constituicdo das garantias financeiras préprias, por
transferéncia do risco a terceiros, que iniciaram suas operacOes até a publicacdo desta Resolugdo constituirdo a
Provisdo para Eventos Ocorridos e Ndo Avisados - PEONA mensalmente, sendo permitida sua constituicao
parcial durante o prazo maximo de 06 (seis) anos, contados a partir de janeiro de 2008 na propor¢do cumulativa
minima de 1/72 (um setenta e dois avos), a cada més, do valor calculado da referida proviséo.
Secdo IV
Provisdo para Remisséo
Art. 22. As OPS que apresentaram Nota Técnica de Registro de Produto contemplando a metodologia de calculo
da Provisdo para Remissdo ou que j& tenham enviado a referida NTAP, ficam dispensadas do encaminhamento de
nova NTAP de Remissdo de que trata o art. 13.
Art. 23. A Provisdo para Remissdo devera ser constituida integralmente no més de competéncia do fato gerador
do beneficio previsto contratualmente, devendo ser suficiente para a garantia da assisténcia a satde durante todo o
prazo restante de beneficio, permanecendo em vigor 0s prazos previstos na RN n° 75, de 10 de maio de 2004,
alterada pela RN n° 104, de 20 de junho de 2005.
81° A constituicdo de Provisdao para Remissdo serd de obrigatoriedade da OPS que assumir a responsabilidade
pela cobertura dos riscos dos beneficiarios remidos nas condi¢Bes contratuais pactuadas.
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82° As OPS ficam obrigadas a armazenar os dados de beneficiarios remidos no formato definido no item 2, do
Anexo V, para encaminhamento a ANS sempre que solicitado.
CAPITULO IV

DEPENDENCIA OPERACIONAL
Art. 24. Para fins de aplicacdo desta Resolucdo, define-se Dependéncia Operacional como sendo a diferenca,
contada em dias, entre 0 prazo médio de pagamento de eventos e 0 prazo médio de recebimento de
contraprestacdes, decorrente do ciclo financeiro da operacéo de planos privados de assisténcia a satde.
Paragrafo Unico. O limite financeiro permitido pela ANS para Dependéncia Operacional € de 30 (trinta) dias.
Art. 25. Ficam as OPS obrigadas a manter ativos garantidores, na forma estabelecida em regulamentagéo
especifica, para suportar o excedente do limite financeiro estabelecido para a Dependéncia Operacional, conforme
definido no paragrafo Gnico do artigo 24.
81° O célculo do montante financeiro a ser garantido sera o menor entre os dois valores a seguir, auferidos
mensalmente:

| - EL + OPSP;

I1- {(EL+ OPSP)x90 - (CPR + OPSA)x90 -LF} x (EL + OPSP)
El CL 90

Onde,

EL = Eventos a Liquidar;

OPSP = Operadoras de Planos de Assisténcia a Satde (Conta do Passivo);

El = Eventos Indenizaveis dos ltimos trés meses, incluso o més de célculo;

CPR = ContraprestacGes Pecuniarias a Receber;

OPSA = Operadoras de Planos de Assisténcia a Satde (Conta do Ativo);

CL = Contraprestacdes Liquidas dos dltimos trés meses, incluso o més de calculo; e
LF = Limite Financeiro: trinta dias.

82° Caso o valor a ser garantido, calculado conforme pardgrafo anterior, seja menor ou igual a zero,
desconsiderar-se-a o disposto neste artigo.
83° Caso o total de contrapresta¢fes liquidas ou de eventos indenizaveis dos Ultimos trés meses sejam iguais a
zero o valor a ser garantido pela OPS seré& apurado com base apenas no inciso | do §1°.
84° Para apuragéo dos valores constantes do §1° deverdo ser observados os critérios constantes do Anexo IV.
Art. 26. As OPS que iniciaram suas operacOes antes da publicacdo desta Resolucgéo, deverdo observar o disposto
nos artigos 24 e 25 a partir de janeiro de 2008, tendo como base inicial de céalculo o Gltimo trimestre de 2007.
Art. 27. As autogestdes anteriormente dispensadas da constituicdo das garantias financeiras préprias, por
transferéncia do risco a terceiros, que iniciaram suas operacOes até a publicacdo desta Resolucdo, deverdo
observar o disposto nos artigos 24 e 25 a partir de janeiro de 2008, tendo como base inicial de célculo o ultimo
trimestre de 2007.
CAPITULOV

DISPOSIQC)ES TRANSITORIAS E FINAIS
Art. 28. A DIOPE fica autorizada a editar os atos normativos que julgar necessarios ao fiel cumprimento desta
Resolucédo, em particular os seguintes:
| - os ajustes, por eventuais efeitos econdmicos, no Patriménio da OPS a ser considerado no critério estabelecido
para Margem de Solvéncia e PMA;
Il - o critério de liquidez para os Ativos que irdo compor o patriménio a ser observado nas regras de Margem de
Solvéncia;
1l - a metodologia de célculo de provisdo para remissdo para aquelas OPS que ndo obtiverem aprovacgdo da
metodologia constante em NTAP encaminhada; e
IV - critérios de repasse dos riscos referentes a Provisdo para Remisséo.
Art. 29. As OPS que venham a adquirir carteira de planos de sociedades seguradoras especializadas em satde ou
de OPS do segmento terciario cuja data de inicio de operacdo seja posterior a 19 de julho de 2001, deverdo
observar, integralmente, as regras de Margem de Solvéncia e de constituicdo de PEONA, no que se refere a
carteira de planos adquirida.
Art. 30. Os Anexos | a V constituem parte integrante desta Resolucéo.
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Art. 31. As OPS que venham a ser criadas de um processo de cisdo ou fusdo poderdo se beneficiar do que dispbe
os artigos 10 e 20 ou 11 e 21, conforme a sua natureza juridica, desde que, pelo menos uma das OPS que deram
origem as novas pessoas juridicas tenham iniciado as suas operacdes antes do dia 19 de julho de 2001.
Paragrafo Unico. O mesmo se aplica as OPS que venham a incorporar outras OPS que tenham iniciado as suas
operacdes antes do dia 19 de julho de 2001.
Art. 32. As disposigdes contidas nas RN n° 14, de 24 de outubro de 2002 e RN n° 57, de 17 de dezembro de 2003
permanecem em vigor apenas para as Seguradoras Especializadas em Saude.
Art. 33. O item 5 do Anexo Il da Resolucdo Normativa - RN n°® 100 (EMSN: leia-se RN 85, de 7 de dezembro de
2004), de 3 de junho de 2005, passa a vigorar com a seguinte redacéo:
“5. Area de Atuacio
A Operadora devera indicar os Municipios ou Estados de cobertura e operacdo do Plano, de acordo com a
ABRANGENCIA GEOGRAFICA adotada acima, a excecdo da Nacional, classificando-se em regides
conforme Instrucdo Normativa da DIPRO.” (NR)
Art. 34. Revoga-se a Resolucéo de Diretoria Colegiada - RDC n° 77, de 17 de julho de 2001.
Art. 35. Esta Resolugdo entra em vigor na data da sua publicacéo.

JOSE LEONCIO DE ANDRADE FEITOSA
Diretor-Presidente
Substituto
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ANEXO |

Tabela - VALOR DO FATOR K

REGIAO DE COMERCIALIZACAO
SEGMENTO 1 > 3 7 c 6
Medicina de Grupo/Filantropias — ST 100,00% 74,19% 48,39% | 25,81% 18,06% 10,32%
Cooperativa Médica — ST 87,10% | 61,29% 37,10% | 18,06% 12,65% 7,23%
Medicina de Grupo/Filantropias — SSS 74,39% | 49,19% | 27,58% | 12,65% 8,85% 5,06%
Cooperativa Médica — SSS 64,52% | 46,77% 29,03% | 12,90% 8,82% 4,74%
Autogestéo 61,69% | 38,39% 20,11% 8,85% 6,20% 3,54%
Medicina de Grupo/ Filantropias -SSP 50,04% 29,25% 19,35% 7,10% 5,00% 2,90%
Cooperativa Médica — SSP 45,81% | 22,58% 15,35% 6,68% 4,76% 2,84%
Medicina de Grupo/Filantropias —SPS 34,19% | 20,97% | 14,52% 6,26% 4,35% 2,45%
Cooperativa Médica — SPS 32,58% | 19,74% 12,89% 5,85% 3,98% 2,10%
Medicina de Grupo/Filantropia - SPP e SPP/SUS 20,16% 14,31% 8,37% 4,98% 3,37% 1,77%
Cooperativa Médica - SPP e SPP/SUS 17,24% | 11,34% 6,67% 4,37% 2,92% 1,47%
Odontologia de Grupo — SOT 3,23% 2,58% 1,94% 0,48% 0,41% 0,34%
Cooperativa Odontol6gica — SOT 2,58% 2,43% 1,79% 0,45% 0,35% 0,25%
Odontologia de Grupo — SOM 2,40% 2,03% 1,48% 0,39% 0,30% 0,20%
Cooperativa Odontolégica — SOM 2,35% 1,90% 1,21% 0,34% 0,26% 0,19%
Odontologia de Grupo — SOP 2,31% 1,76% 0,94% 0,29% 0,23% 0,18%
Cooperativa Odontoldgica — SOP 2,03% 1,35% 0,61% 0,23% 0,20% 0,16%
Administradora 2,00% 1,30% 0,50% 0,20% 0,18% 0,15%

Capital base = R$ 4.500.000,00

Para efeito de classificacéo, as OPS deverdo observar sua regido de comercializacéo e, também, o disposto na Resolugéo - RDC n° 39, de
27 de outubro de 2000, e alteragdes posteriores:

- Regido 1: em todo o territério nacional ou em grupos de pelo menos trés estados dentre os seguintes: Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Minas
Gerais, Rio Grande do Sul, Paran4 e Bahia;

- Regido 2: no Estado de Sao Paulo ou em mais de um estado, excetuando os grupos definidos no critério da regido 1;

- Regido 3: em um Unico estado, qualquer que seja ele, excetuando-se o Estado de S&o Paulo;

- Regido 4: no Municipio de Sao Paulo, do Rio de Janeiro, de Belo Horizonte, de Porto Alegre ou de Curitiba ou de Brasilia;

- Regido 5: em grupo de municipios, excetuando os definidos na regido 4; e

- Regido 6: em um Unico municipio, excetuando os definidos na regido 4.

OBS. 1: Para fins de aplicacéo deste Anexo, considera-se regido de comercializacéo as localidades onde as autogestdes disponibilizam e as
demais OPS comercializam seus Planos Privados de Assisténcia a Saude.

OBS. 2: Sera considerada atuagao estadual a operagdo em mais de 50% dos municipios de um estado.

OBS. 3: Cada OPS s6 podera enquadrar-se em uma Unica regido e segmento.

OBS. 4: Brasilia ndo sera considerado como estado para fins de enquadramento na regido de comercializagdo.

ANEXO 11

Aspectos minimos a serem observados na elaboracéo das Notas Técnicas Atuariais de Provisoes.

1. Os documentos relativos as Provisdes Técnicas devem ser encaminhados em versao original, contendo a assinatura do atuario habilitado
e seu nimero de identificacdo profissional perante o 6rgdo competente, acompanhados por correspondéncia assinada pelo representante da
OPS junto & ANS e apresentar, no minimo, o item a seguir:

2. Quanto as Notas Técnicas Atuariais de Provisdes - NTAP

2.1. O Objetivo da NTAP;

2.2. Definigdes Gerais: No que couber, este item devera incluir a defini¢do de termos técnicos necessaria a perfeita compreensdo da NTAP;
2.3. Bases Técnicas:

2.3.1. Incluir a defini¢do de todos os parametros e variaveis utilizados;

2.3.2. Incluir a especificacdo do critério técnico adotado na metodologia e a sua respectiva justificativa técnica;

2.3.3. No caso de utilizacdo de tdbuas biométricas, estas deverdo ser reconhecidas pelo Instituto Brasileiro de Atuaria - IBA e ser
especificada na NTAP;

2.3.4. No caso da utilizacdo de indices financeiros de atualizacdo, especificar o indice, o seu critério de aplicacéo e a sua referéncia;

2.3.5. Quando as bases técnicas contemplarem premissas de qualquer natureza, estas deverdo estar fundamentadas tecnicamente pelo
atudrio responsavel.

2.4. Metodologia de Calculo:

2.4.1. Apresentar as formulag@es utilizadas;

2.4.2. Apresentar base de dados e estatisticas utilizadas, acompanhadas da especificacdo do periodo e das fontes, bem como demonstrativo
de célculo;
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2.4.3. Quanto a reavaliagdo, deverdo ser estabelecidos na NTAP a periodicidade, os critérios, o periodo de referéncia dos dados a serem
utilizados e a sua formulagéo;

2.4.4. Definicdo da periodicidade de calculo e os critérios de constituicdo da Provisdo, observando a legislacdo vigente;

2.4.5. Quaisquer alteragdes adotadas na metodologia de calculo da provisdo deverdo ser previamente submetidas a analise e aprovacéo da
ANS;

2.4.6. Quanto a provisdo de remissdo:

2.4.6.1. A metodologia de célculo referente a Provisdo para Remissdo deve levar em consideracdo a expectativa de despesas assistenciais
(médico-hospitalares e/ou odontoldgica) durante o prazo de remissdo concedido;

2.4.6.2. No calculo de apuragdo da expectativa de despesa assistencial o atuario devera observar se a base de dados utilizada apresenta
consisténcia estatistica suficiente;

2.4.6.3. Caso a apuragdo da expectativa de despesa assistencial seja feita por faixa etaria, estas deverdo ser apresentadas;

2.4.6.4. A Provisdo para Remisséo deverd ser calculada ao fim de cada més, considerando-se como periodo inicial o0 més do fato gerador do
beneficio de remissao;

2.4.6.5. Deve ser apresentada a formulagdo de calculo da Provisdo para Remissdo na entrada de gozo do beneficio e sua sistematica de
calculo mensal.

2.4.7. Caso a metodologia adotada na NTAP de PEONA seja a da “Sinistralidade Esperada”, o percentual de sinistralidade considerado
deverd ser justificado e vir acompanhado de seu respectivo embasamento técnico.

2.4.8. As metodologias de calculo constantes em notas técnicas atuariais aprovadas pela DIOPE s poderdo ser modificadas mediante
prévia solicitacdo de alteracdo a ser encaminhada & DIOPE para nova aprovagao, acompanhadas de estudo técnico que a justifique.

ANEXO 111

Observagdes para avaliagdo das Provisdes Técnicas e Margem de Solvéncia:

1. Para fins desta norma entende-se como teste de consisténcia a comparagdo entre os valores de provisdo estimados com os valores
efetivamente observados a fim de avaliar a adequagdo da metodologia constante da NTAP.

1.1. O periodo de escolha das datas-base constantes do teste de consisténcia deve ser suficiente para a avaliacdo da adequacdo da
metodologia.

2. O atuario deve verificar se a metodologia proposta na NTAP de PEONA é adequada a realidade operacional da empresa, em especial nas
OPS em inicio de atividade, considerando a forma de remuneracédo dos prestadores, justificando a sua adogao;

3. Para OPS com experiéncia de no minimo 12 meses, anexo & NTAP de PEONA devera ser encaminhado teste de consisténcia da
metodologia.

4. Quando a metodologia de calculo de PEONA for obtida com base na diferenca entre a estimativa do total de eventos ocorridos e ndo
pagos e o total de eventos a liquidar, ndo poderdo ser considerados os valores referentes as disputas judiciais e ressarcimentos ao SUS,
salvo quando devidamente justificado e autorizado pela ANS.

5. Para fins de célculo ou de apuracdo das contraprestacdes e dos eventos a que se referem os artigos 16 e 19 da presente Resolugéo,
deverdo ser observadas as contas contabeis, em preco pré-estabelecido, dos subgrupos 311 para as contraprestagdes e dos subgrupos 411,
412 e 413 para os eventos indenizaveis, constantes do plano de contas padréo, aprovado pela Resolugdo Normativa - RN n° 136, de 01 de
novembro de 2006, e alteracBes posteriores.

6. Para fins de calculo ou de apuragdo das contraprestagdes e dos eventos a que se refere art. 8° da presente Resolugdo, deverdo ser
observadas as contas contabeis do subgrupo 311 para as contrapresta¢Oes e do grupo 41 para os eventos indenizaveis, constantes do plano
de contas padrdo, aprovado pela RN n° 136, de 01 de novembro de 2006, e alteragGes posteriores.

ANEXO IV

Observagdes para Dependéncia Operacional:
1. Formulacéo para célculo da Dependéncia Operacional:

Dependéncia Operacional = (EL + OPSP) x 90 - (CPR +OPSA) x 90
El CL

2. Para fins de célculo do montante financeiro especificado no §1° do art. 25 desta Resolu¢do Normativa, bem como a formulagdo acima
prevista, deverdo ser observadas as seguintes defini¢des:

Variavel Descrigdo Conta Contabil
RN n° 136/2006

EL Eventos a Liquidar 212

OPSP Operadoras de Planos Privados de Assisténcia a Salde (Conta do Passivo) 2135

El Eventos Indenizaveis 411

CPR Contraprestacfes Pecuniarias a Receber 1231

OPSA Operadoras de Planos Privados de Assisténcia a Satde (Conta do Ativo) 1234

CL Contraprestagdes Liquidas 311

3. As ContraprestagOes Liquidas e os Eventos Indenizéveis sdo aqueles contabilizados do primeiro ao Ultimo dia do trimestre em que a
Dependéncia Operacional estiver sendo apurada.
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ANEXO V

Observagdes para o envio de dados referentes as avaliag@es de Provisdes Técnicas:

1. As avaliacdes da metodologia de céalculo de PEONA deverdo vir acompanhadas de base de dados, em consondncia com o0s
demonstrativos contabeis e 0 DIOPS, em meio digital na formatagdo .xls, .dbf, .mdb ou .txt e considerando no minimo as seguintes
informac0es:

ARQUIVO CONTENDO BASE DE DADOS DE EVENTOS INDENIZAVEIS

Campo Descricdo Tipo Tam | Dec
1 | MES/ANO DE OCORRENCIA | Data de Ocorréncia dos Eventos (mmaaaa) | Data 6
2 MES/ANO DE AVISO Data de Aviso dos Eventos (mmaaaa) Data 6
3 VALOR_AVISADO Valor Avisado Numérico 16 2
4 MES/ANO DE PAGAMENTO | Data do Pagamento dos Eventos (mmaaaa) | Data 6
5 VALOR_PAGO Valor Pago Numeérico 16 2

Obs (1): A data de aviso a constar na base de dados devera ser aquela do reconhecimento contabil;
Obs (2): Os campos Més/Ano de Pagamento (4) e Valor Pago (5) s serdo obrigatérios no caso da metodologia definida para o
célculo da PEONA se basear na estimativa dos valores dos eventos ocorridos e ndo pagos.

2. Anexo a NTAP de Remissdo, devera ser encaminhada a base de dados em meio digital, contendo a informagdo do més de referéncia dos
dados, na formatacao .xls, .dbf, .mdb ou .txt, considerando as seguintes informacdes:

ARQUIVO DOS BENEFICIARIOS EM GOZO DE BENEFICIO (REMIDOS)

Campo Descricdo Tipo Tam | Dec

1 | DT_NASC Data de nascimento do beneficiario em gozo de beneficio (remido)| Data 8

2 | DT_BENEF Data do Inicio de gozo do beneficio Data 8

3 | DT_FIM_BENEF | Data do Término do beneficio de remissdo contratado. Caso | Data 8
vitalicio, preencher 01010000

4 | DESP_ASS Valor da Despesa Assistencial por Exposto a ser utilizado no | Numérico 16 2
célculo da Provisdo para Remissdo do beneficidrio.

5 | DAT_REF_INFO | Data de Referéncia das Informagbes (mmaaaa) Data 6

6 | SEXO Informacdo do sexo do beneficiario (F - feminino, M - masculino) | Caracter 1

Obs: O campo SEXO (6) deve ser obrigatoriamente preenchido no caso da NTAP definir tdbuas biométricas diferenciadas por sexo.

3. A OPS devera dispor, a qualquer tempo, em meio digital, dos dados atualizados a que se referem os itens 1 e 2 deste Anexo, para envio
e/ou verificagdo da ANS quando solicitados.

(*) RETIFICACAO. Na Resolugio Normativa - RN n° 160, de 3 de julho de 2007, publicada no DOU n° 127, de 4 de julho de 2007, Secéo 1, pag. 98: onde
se 16 (EMSN: no 81° do art. 25): II-{(EL+OPSP)x90)-(CPR+OPSA)x90)-LF}x(EL+ OPSP) El CL 90; leia-se: II- { (EL+OPSP) x 90 / El -
[(CPR+OPSA) x 90] / CL - LF } x (EL+OPSP) / 90; e onde se Ié (EMSN: no item 1 do anexo 1V): Dependéncia Operacional=(EL+OPSP)x(90)-(CPR+
OPSA) x 90) EI CL; leia-se: Dependéncia Operacional = (EL+OPSP) x 90/ EI - (CPR+OPSA) x 90/ CL. (D.0O.U. n°® 129, de 6 de julho de 2007, Secéo 1,
pag. 64.
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